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Polityka zintegrowanego systemu
zarządzania
Nadrzędnym celem naszej działalności jest projektowanie, produkcja, naprawa i modernizacja taboru szynowego wychodząca naprzeciw rosnącym wymaganiom rynku. Działa-
nia operacyjne realizowane są
w ramach utrzymywanego i doskonalonego systemu zarządzania, zgodnego z wymaganiami aktualnych norm ISO/TS 22163, ISO 90001, ISO 14001, ISO 50001.

Zaufanie klientów oraz rynkowy wizerunek firmy budowane są poprzez zapewnienie konkurencyjności i niezawodności naszych pojazdów w ciągu całego okresu ich
eksploatacji.

Cel ten realizujemy przez:

Wyj​ście naprze​ciw ocze​ki​wa​niom i potrze​bom naszych inte​re​sa​riu​szy oraz speł​nie​nie ich ziden​ty​fi​ko​wa​nych wyma​gań i wyni​ka​ją​cych z nich naszych zobowiązań,
Okre​śle​nie i speł​nie​nie zobo​wią​zań doty​czą​cych zgod​no​ści oraz doko​ny​wa​nie oceny zgod​no​ści z tymi zobowiązaniami,
Speł​nia​nie mają​cych zasto​so​wa​nie wyma​gań praw​nych i nor​ma​tyw​nych w zakre​sie zapew​nie​nia jako​ści wyro​bów, zarzą​dza​nia ener​gią oraz ochrony środo​wi​ska i wpływu
wyrobu na środo​wi​sko w ciągu całego cyklu życia, a także wyma​gań okre​ślo​nych przez Klienta,
Mini​ma​li​zo​wa​nie powsta​wa​nia nega​tyw​nego wpływu dzia​łal​no​ści firmy na środowisko,
Współ​pracę i pozy​ski​wa​nie dostaw​ców o sta​bil​nej pozy​cji ryn​ko​wej i dostar​cza​ją​cych mate​riały i usługi na ocze​ki​wa​nym przez Spółkę pozio​mie jakości,
Pro​mo​wa​nie zakupu ener​go​osz​częd​nych pro​duk​tów i usług oraz pro​jek​tów na rzecz poprawy wyniku energetycznego,
Stałą kon​trolę jako​ści wytwa​rza​nych wyrobów,
Moni​to​ro​wa​nie i opty​ma​li​za​cję prze​biegu pro​ce​sów i obni​ża​nie kosz​tów pro​duk​cji, w tym moni​to​ro​wa​nie poziomu zuży​cia surow​ców i mediów,
Zapew​nie​nie dostęp​no​ści infor​ma​cji i okre​ślo​nych zaso​bów nie​zbęd​nych dla osią​gnię​cia celów i reali​za​cji zadań,
Dosko​na​le​nie roz​wią​zań tech​nicz​nych poprzez moder​ni​za​cję parku maszy​no​wego i infra​struk​tury oraz wpro​wa​dza​nie nowych tech​no​lo​gii, mate​ria​łów i surow​ców bez​piecz​-
nych w uży​ciu, przy​ja​znych dla środo​wi​ska i redu​ku​ją​cych zuży​cie energii,
Orga​ni​zo​wa​nie sta​no​wisk pracy, które wpły​wają na zwięk​sze​nie efek​tyw​no​ści produkcji,
Mini​ma​li​zo​wa​nie zagro​żeń środo​wi​ska pracy, poprzez sto​so​wa​nie naj​now​szych tech​nik i narzę​dzi na sta​no​wi​skach roboczych,
Zapew​nie​nie ochrony środo​wi​ska natu​ral​nego poprzez segre​ga​cję oraz ogra​ni​cza​nie poziomu wytwa​rza​nych odpa​dów i emi​sji zanie​czysz​czeń do środo​wi​ska, szcze​gól​nie
istot​nych w Kotli​nie Sądeckiej,
Doko​ny​wa​nie sys​te​ma​tycz​nej iden​ty​fi​ka​cji zagro​żeń i ryzyka zawo​do​wego oraz szkód rzeczowych,
Zwięk​sze​nie efek​tyw​no​ści podej​mo​wa​nych w Spółce dzia​łań w sku​tek zarzą​dza​nia ryzy​kiem (nega​tyw​nym i pozy​tyw​nym) w odnie​sie​niu do wszyst​kich obsza​rów dzia​ła​nia
Spółki,
Zapo​bie​ga​nie powsta​wa​nia błę​dom i awa​riom oraz speł​nie​nie ocze​ki​wań Klienta.

 Powyższe cele Kierownictwo firmy realizuje uwzględniając kontekst organizacji i zobowiązując się jednocześnie do ciągłego doskonalenia skuteczności Zintegrowanego
Systemu Zarządzania. Ciągłe doskonalenie praktyk i realizowanych procesów przyczynia się do zapewnienia oczekiwanego poziomu jakości naszych wyrobów, zredukowania
ilości zanieczyszczeń emitowanych do otoczenia oraz poprawy wyniku energetycznego Organizacji.

Polityka ZSZ jest elementem strategii funkcjonowania firmy. Każdy pracownik jest świadomy postawionych celów oraz tego, w jaki sposób jego praca wpływa na satysfakcję
klienta oraz na środowisko i zużycie energii.
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